Politica de Garantia do MutSlim — Sua Jornada de Transformacgao

Na MutSlim, acreditamos na eficacia do nosso produto e no potencial de transformagao que
ele pode oferecer. Por isso, disponibilizamos duas garantias para vocé: a garantia legal de
7 dias e a garantia exclusiva de 60 dias, ambas criadas para sua tranquilidade e
satisfagao.

1. Garantia Legal (7 Dias)

Conforme o Cédigo de Defesa do Consumidor (Art. 49), vocé tem direito a desistir da
compra em até 7 dias corridos apds o recebimento do produto, sem a necessidade de
justificar o motivo.

Como acionar a garantia legal:

Entre em contato pelo WhatsApp ou e-mail fornecido em sua nota fiscal.
Informe sua intengdo de devolugcdo e envie o produto lacrado, na embalagem
original, sem sinais de uso.

e ApoOs o recebimento e analise, faremos o reembolso integral, incluindo o valor do
frete.

2. Garantia Exclusiva de 60 Dias — Resultados ou Seu Dinheiro de Volta

Queremos que vocé tenha a melhor experiéncia com o MutSlim. Se, apds o uso correto do
produto por 60 dias, vocé nao observar resultados, devolvemos seu dinheiro.

Essa garantia existe porque acreditamos no compromisso entre nossa férmula exclusiva e
vocé, incentivando o uso consistente para alcancgar resultados reais.

Condicdes para Acionar a Garantia de 60 Dias:

Para garantir que vocé utilizou o MutSlim corretamente e teve uma chance justa de obter os
resultados, pedimos que:

1. Use o produto conforme indicado: Consuma as capsulas diariamente, respeitando
as orientagdes de uso (ex.: 2 capsulas ao dia).
2. Registre sua evolugao:
o Tire suas medidas corporais iniciais (cintura, quadril, peso, etc.) e uma foto
antes de iniciar.
o Facga registros semanais simples (fotos ou medidas) para acompanhar seu
progresso.
o Envie as medidas e fotos finais ao término dos 60 dias.



3. Entre em contato conosco em até 5 dias apés o término do periodo para
solicitar a garantia.

Exemplo de Evolugiao com o MutSlim:

Semana 0: Registro inicial de medidas e foto para acompanhar o inicio da jornada.
Semana 2: Atualize suas medidas e perceba os primeiros sinais de progresso!
Semana 4: Compare suas fotos e resultados finais com o inicio.

Muitas clientes relatam maior disposicéo, reducio de medidas e um novo animo!

3. Perguntas Frequentes

1. Por que registrar fotos e medidas?
Esse processo € importante para vocé mesma perceber sua evolugao ao longo do tempo.
Além disso, ele nos ajuda a entender seu progresso e oferecer suporte personalizado.

2. E se eu nao obtiver resultados?
Se vocé usou o MutSlim corretamente por 60 dias e ndo viu os resultados esperados, basta
acionar nossa garantia exclusiva. Estamos aqui para garantir sua satisfagao.

4. Compromisso MutSlim com Vocé

Nosso objetivo € mais do que oferecer um produto: é ajudar vocé a alcangar seus objetivos
com saude, bem-estar e motivagdo constante.

“MutSlim é o inicio da sua transformacao, e nds estaremos com vocé em cada passo
dessa jornada!”

Duvidas?
Entre em contato com nosso time de suporte pelo WhatsApp ou e-mail.



